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１ アンケート調査の基本的事項 
 
アンケート調査の基本的事項は、次のとおりである。 

 
（１）調査目的 
 

本アンケート調査は、市民の高齢期における生活の実態や考え方を把握するととも

に、高齢者福祉や介護などに対する意見・要望を計画に反映させるために実施したも

のである。 

また、本市をサービス提供区域とする事業所を対象に調査を実施し、市の施策に対

する意見・要望を把握するとともに、新規サービス・施設の整備や本市への新規参入

の意向を把握した。 

 
（２）調査対象及び調査方法等 
 
調査の対象者と調査方法などは、次のとおりである。 

 

【調査の概要】 

調査の種類 
55歳以上 

市民調査 

介護予防健診 

受診者調査 

要介護等 

認定者調査 

介護サービス 

事業所調査 

調 査 対 象 55 歳以上の市民 
介護予防健診受

診者 

要支援・要介護

認定者 

介護サービス事

業所 

標 本 数 1,400 160 1,607 80 

抽 出 法 
住民基本台帳か

ら無作為抽出 

介護予防健診受

診者から抽出 

施設入所者を除

く、全数 

市内をサービス

提供区域とする

事業所及び市内

開業医・歯科医を

抽出 

調 査 方 法 郵送法 郵送法 郵送法 郵送法 

調 査 時 期 平成 20 年８月 平成 20 年８月 平成 20 年８月 平成 20 年９月 

回 収 数 858 100 984 45 

回 収 率 61.3% 62.5% 61.2% 56.3% 
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（３）調査結果の見方 
 
調査結果の図表の見方は、次のとおりである。 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
【付問】今のところ参加されない、または、興味がない理由は何ですか。［複数回答］ 

 

 

 

 

 

【全 体】 

（回答者 302） 

 

 

 

 

 

 

 

〈その他の主な回答〉「健康面に不安がある」（同様の意見 14 件）「仕事の量が少なく活動する機会が少ない

と聞く。」（同様の意見３件） 

【属性別】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

例 
質問文 

［複数回答］は、選択肢を複数個選ぶ質問形態 
［単一回答］は、選択肢を１個選ぶ質問形態 

◆「他のこと（仕事や趣味など）で忙しい」との回答が 46.7%と最も多く、次いで「自
分にできることがあるかどうかわからない」22.8%、「自分には必要がない」14.2%、
「特に理由はない」9.3%と続いている。 

◆「他のことで忙しい」との回答は、65～74 歳-男性では 56.5%、55～64 歳-男性では
56.1%で、全体と比べて高くなっている。 

合計 他のこと
（仕事や
趣味な
ど）で忙
しい

魅力的な
活動内容
ではない

別の組織
や個人で
同じよう
な活動を
している

自分にで
きること
があるか
どうかわ
からない

自分には
必要がな
い

その他 特に理由
はない

無回答 非該当

302 141 23 15 69 43 22 28 43 556
100.0 46.7 7.6 5.0 22.8 14.2 7.3 9.3 14.2
107 60 11 2 25 15 5 5 13 104

100.0 56.1 10.3 1.9 23.4 14.0 4.7 4.7 12.1
75 37 4 1 26 4 2 6 15 128

100.0 49.3 5.3 1.3 34.7 5.3 2.7 8.0 20.0
46 26 3 5 9 10 4 2 2 50

100.0 56.5 6.5 10.9 19.6 21.7 8.7 4.3 4.3
34 11 4 4 6 3 6 7 4 88

100.0 32.4 11.8 11.8 17.6 8.8 17.6 20.6 11.8
20 5 1 2 1 8 2 3 2 74

100.0 25.0 5.0 10.0 5.0 40.0 10.0 15.0 10.0
17 2 0 1 2 3 2 3 7 104

100.0 11.8 0.0 5.9 11.8 17.6 11.8 17.6 41.2

【付問】参加しない、興味がない理由

全体

年齢-性別 55～64歳-男性

55～64歳-女性

65～74歳-男性

65～74歳-女性

75歳～-男性

75歳～-女性

46.7

7.6

5.0

22.8

14.2

7.3

9.3

14.2

0% 20% 40% 60%

他のこと（仕事や趣味など）で忙しい

魅力的な活動内容ではない

別の組織や個人で同じような活動をしている

自分にできることがあるかどうかわからない

自分には必要がない

その他

特に理由はない

無回答

【付問】は、回答者

が限定される質問の

こと 

各質問の 
回答者数 

各回答の回答者数に

対する構成比 

年齢や性別など

属性別の集計表 

上段：回答数 

下段：構成比 

「その他」として記述された

主な回答 

非該当とは、【付

問】の場合に、回

答する必要のな

い方のこと 
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２ 55 歳以上市民調査 
 
55 歳以上市民を対象に実施した調査の結果概要は、次のとおりである。 

 
（１）調査結果のポイント 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

◆ 趣味の活動が今後やってみたいことの最上位《８Ｐ参照》 

◆ 55～64 歳では、趣味の活動や旅行に次いで、運動をすることが上位にあがり、
学習・教養活動やボランティア活動なども全体を上回った《９Ｐ参照》 

◆ 55～64 歳では、老人クラブの存在は認識し、活動内容をあまり知らない層が男
女ともに約６割《10Ｐ参照》 

◆ 活動内容によっては老人クラブに参加したいという方が約３割（27.9％）《11Ｐ参

照》 

◆ 希望する活動内容は、55～64 歳では健康づくりやスポーツが男女ともに最上位

で、仲間同士の親睦は、年齢が下がると割合が低下《12Ｐ参照》 

◆ 75 歳未満では、老人クラブに参加したくない理由として、「老人」という言葉に

抵抗があるとの理由が比較的上位《13Ｐ参照》 

◆ 65～74 歳でも、シルバー人材センターの存在は認識し、活動内容をあまり知ら
ない層が男女ともに３割以上《14Ｐ参照》 

◆ 55～64 歳では、シルバー人材センターに将来参加したいという方が男性では２割
を超え、女性では約２割《15Ｐ参照》 

◆ 55～64 歳では、シルバー人材センターに参加したくない（興味がない）理由と
して、自分にできることがあるかわからないという理由が比較的上位にあがる

《16Ｐ参照》 

◆ 意見や要望を自由にお書きいただく欄には、おしゃべりや仲間づくりの場など
を求める声が比較的多く寄せられており、そのような場の拡充が求められてい

る《32Ｐ参照》 

生きがい活動に関するニーズ等 

◆ 地域包括支援センターの認識度は 47.6％（利用したことがある、知っているが
利用したことがない）。より身近な在宅介護支援センターの認識度は７割を超え
る（72.5％）《17Ｐ参照》 

◆ 福祉に関する情報源は、市の広報紙に次いで、地域包括支援センターや在宅介

護支援センターを含む相談窓口が上位にあがる《18Ｐ参照》 

◆ インターネットの利用は、55～64 歳では、家族による利用を含め半数以上が、

自宅などでのパソコンまたは携帯電話によるインターネット環境を所持。55～

64 歳では、自分で操作ができるという方が約４割（39.4％）《20Ｐ参照》 

◆ 意見や要望を自由にお書きいただく欄には、市の広報紙を通じた情報提供の充
実とともに、情報の入りにくい世帯への対応を含め、人づてによる情報提供の

充実が求められている《34Ｐ参照》 

相談窓口の認識や情報入手の方法等 
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◆ 介護予防は、年齢に関係なく６割以上の方が関心を持っている《22Ｐ参照》 

◆ 関心のある教室やサービスは、生活習慣病予防などの健康づくりが最上位にあ

がり、次いで認知症と続き、この上位２つは、65 歳以上を対象とした第３期計
画策定時の調査（以降、「前回調査」）と同様《22Ｐ参照》 

◆ 関心のある教室やサービスとして、運動に関するものが前回調査よりも上位に

あがっている《22Ｐ参照》 

◆ 参考データとして、介護予防健診で使用している診断票を用いて、生活機能の

診断を行ったところ、運動機能の低下や口腔機能（噛む力や口の動き）の低下

が疑われる方が２割程度《31Ｐ参照》 

介護予防に関するニーズ 

◆ 家族の介護に関する不安や困ることは、精神的な負担や肉体的な負担とともに、
家族介護の経験者は仕事と介護の両立、未経験者は経済的な負担を上位にあげ

ている《23Ｐ参照》 

◆ 将来の住まい方（からだが不自由になった場合）は、55 歳以上市民全体では、
家族介護と介護サービスを併用し現在の住まいで暮らすことを望む方が最も多

く、次いで要介護の場合の介護施設への移行がこれに続く《25Ｐ参照》 

◆ 現在の住まいでの暮らしを望む方は全体の 51.7％で、65歳以上を対象とした前

回調査（58.1％※）を下回り、介護施設への移行を望む割合（19.9％）は、前
回調査（11.3％）を上回った《25Ｐ参照》 

※「現在の住宅にそのまま住み続けたい」と「現在の住宅を改造して住みやすくする」

を合わせた割合 

◆ 高齢期の生活を支援する高齢者福祉サービスのニーズは、移動にかかわる福祉

タクシー料金助成や、配食サービス、そして、安全にかかわる緊急通報装置の
設置などが利用希望率の上位にあがっている《21Ｐ参照》 

◆ 意見や要望を自由にお書きいただく欄には、介護家族を支援するサービスとし

て、デイサービス、ショートステイの重要性、必要性に関する意見などが寄せ
られている《33Ｐ参照》 

介護や将来の住まい等に関するニーズ 

◆ 年齢に関係なく、医療体制の充実が特に重要な施策としてあがり、次いで介護・

福祉サービスの充実と続く《29Ｐ・30Ｐ参照》 

◆ 65 歳未満では、仲間づくりの場づくりや新たな生きがいを見つけるための活動
紹介なども比較的上位にあがっている《30Ｐ参照》 

高齢期における施策の優先順位 
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（２）調査結果 
☆この調査をご記入いただく方はどなたですか。［単一回答］ 

 

 

 

【全 体】 

（回答者 858） 

 

 

 

 

 

〈その他の主な回答〉記述の読み取り不能 

 

問 1 年齢［単一回答］ 

 

 

 

【全 体】 

（回答者 858） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問 2 性別［単一回答］ 

 

 

【全 体】 

（回答者 858） 

 

 

 

 

◆「宛名のご本人(代筆を含む)」との回答が 78.4%、「宛名のご本人のご家族」5.5%、

「その他」0.2%となっている。 

◆「55～59 歳」との回答が 26.2%と最も多く、次いで「60～64 歳」22.1%、「65～69

歳」13.9%、「70～74 歳」11.8%と続いている。 

◆「女性」との回答が 52.1%、「男性」46.7%となっている。 

78.4 5.5

0.2

15.9

0% 20% 40% 60% 80% 100%

1

宛名のご本人(代筆を含む) 宛名のご本人のご家族 その他 無回答

26.2

22.1

13.9

11.8

10.6

10.0

4.0

0.7

0.7

0% 20% 40%

55～59歳

60～64歳

65～69歳

70～74歳

75～79歳

80～84歳

85～89歳

90歳以上

無回答

46.7 52.1

1.2

0% 20% 40% 60% 80% 100%

1

男性 女性 無回答
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問 3 居住地区［単一回答］ 

 

 

 

【全 体】 

（回答者 858） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問 4 お住まい［単一回答］ 

 

 

 

【全 体】 

（回答者 858） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

〈その他の主な回答〉入院中 

 

問 5 世帯構成［単一回答］ 

 

 

◆「鳳来地区」との回答が 29.6%と最も多く、次いで「千郷地区」19.2%、「東郷地区」

15.3%、「新城中部地区」14.6%と続いている。 

◆「持ち家の一戸建て」との回答が 95.2%、「公的住宅（県営・市営・公団等）」1.8%、

「民間賃貸の集合住宅」0.7%、「民間賃貸の一戸建て」0.5%などとなっている。 

◆「２世代世帯（親と子）」との回答が 35.8%と最も多く、次いで「夫婦のみ」28.8%、

「３世代世帯（親と子と孫）」24.8%、「ひとり暮らし」5.5%と続いている。 

14.6

3.6

19.2

15.3

9.7

29.6

7.0

1.0

0% 20% 40%

新城中部地区

舟着地区

千郷地区

東郷地区

八名地区

鳳来地区

作手地区

無回答

95.2

0.4

0.5

0.7

1.8

0.2

0.1

0.2

0.9

0% 20% 40% 60% 80% 100%

持ち家の一戸建て

持ち家の集合住宅(分譲マンション等)

民間賃貸の一戸建て

民間賃貸の集合住宅

公的住宅（県営・市営・公団等）

社宅・寮・官舎

ケアハウス、シルバーハウジング

その他

無回答
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【全 体】 

（回答者 858） 

 

 

 

 

 

 

問 6 お仕事［単一回答］ 

 

 

 

【全 体】 

（回答者 858） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問 7 世帯の生活費にあてられる主な収入等［単一回答］ 

 

 

 

 

【全 体】 

（回答者 858） 

 

 

 

 

 

 

 

〈その他の主な回答〉生活保護 

 

 

◆「働いていない」との回答が 37.9%と最も多く、次いで「会社などでの勤務・嘱託」

19.5%、「農林業」14.6%、「パート・内職」12.1%と続いている。 

◆「本人または配偶者の年金収入」との回答が 45.6%と最も多く、次いで「本人又は

配偶者の給与、自営による収入」37.5%、「同居の子ども（その配偶者）の収入」8.3%、

「その他」3.4%と続いている。 

14.6

8.6

19.5

12.1

5.1

37.9

2.2

0% 20% 40%

農林業

自営業(商工)

会社などでの勤務・嘱託

パート・内職

その他の仕事

働いていない

無回答

37.5

0.1

1.5

45.6

8.3

3.4

3.6

0% 20% 40% 60%

本人又は配偶者の給与、自営による収入

家賃、地代、配当金など

貯金

本人または配偶者の年金収入

同居の子ども（その配偶者）の収入

その他

無回答

5.5 28.8 35.8 24.8 3.8

1.3

0% 20% 40% 60% 80% 100%

1

ひとり暮らし 夫婦のみ ２世代世帯（親と子）

３世代世帯（親と子と孫） その他の世帯 無回答
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問 8① あなたは現在どんなことに生きがいを感じていますか。［複数回答］ 

 

 

 

【全 体】 

（回答者 858） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

〈その他の主な回答〉農作業・野菜作り（同様の意見 13件） 

 

問 8② あなたは今後新たにやってみたいことは、どんなことですか。［複数回答］ 

 

 

 

【全 体】 

（回答者 858） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

〈その他の主な回答〉「主人の介護で出来ない」 

◆「家族・親族とのふれあい」との回答が 61.4%と最も多く、次いで「友人とのつき

あい」49.2%、「働くこと」40.1%、「趣味の活動」37.1%と続いている。 

◆「趣味の活動」との回答が 27.9%と最も多く、次いで「旅行」26.2%、「家族・親族

とのふれあい」20.0%、「友人とのつきあい」19.5%と続いている。 

61.4

49.2

40.1

11.4

22.7

37.1

9.9

6.2

36.7

4.1

11.3

1.6

0% 20% 40% 60% 80%

家族・親族とのふれあい

友人とのつきあい

働くこと

学習や教養を高めるための活動

運動をすること

趣味の活動

ボランティア活動

自治会・町内会の活動

旅行

その他

特にない

無回答

20.0

19.5

14.0

13.4

18.5

27.9

12.5

4.4

26.2

1.5

19.1

15.5

0% 20% 40%

家族・親族とのふれあい

友人とのつきあい

働くこと

学習や教養を高めるための活動

運動をすること

趣味の活動

ボランティア活動

自治会・町内会の活動

旅行

その他

特にない

無回答
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【属性別】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【付問】今後新たにやってみたいことを始めるための条件について［複数回答］ 

 

 

 

【全 体】 

（回答者 571） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

〈その他の主な回答〉「交通の便が悪いので思う様に出かけられない」「両親の介護で余裕が持てない」 

 

◆「経済的な余裕」との回答が 44.5%と最も多く、次いで「時間的な余裕」40.6%、「一

緒に活動する友人や仲間」39.8%、「家族の理解や支援」32.6%と続いている。 

39.8

32.6

17.0

27.5

15.9

44.5

40.6

1.1

5.4

7.7

0% 20% 40% 60%

一緒に活動する友人や仲間

家族の理解や支援

活動に関する情報の提供

気軽に参加できる活動やサークル

近くに活動のための施設

経済的な余裕

時間的な余裕

その他

特にない

無回答

問8②今後新たにやってみたいこと等                                      
                                                                       

合計 家族・親
族とのふ
れあい

友人との
つきあい

働くこと 学習や教
養を高め
るための
活動

運動をす
ること

趣味の活
動

ボラン
ティア活
動

自治会・
町内会の
活動

旅行

全体 858 172 167 120 115 159 239 107 38 225
100.0 20.0 19.5 14.0 13.4 18.5 27.9 12.5 4.4 26.2

年齢 55～64歳 415 81 85 57 74 92 148 66 20 147
100.0 19.5 20.5 13.7 17.8 22.2 35.7 15.9 4.8 35.4

65～74歳 220 43 36 32 26 46 55 35 13 58
100.0 19.5 16.4 14.5 11.8 20.9 25.0 15.9 5.9 26.4

75歳～ 217 48 45 30 15 21 36 6 5 20
100.0 22.1 20.7 13.8 6.9 9.7 16.6 2.8 2.3 9.2

問8②今後新たにやってみ
たいこと等             

合計 その他 特にない 無回答

全体 858 13 164 133
100.0 1.5 19.1 15.5

年齢 55～64歳 415 3 65 31
100.0 0.7 15.7 7.5

65～74歳 220 1 42 34
100.0 0.5 19.1 15.5

75歳～ 217 9 56 64
     100.0 4.1 25.8 29.5
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問 9あなたは、新城市の老人クラブの活動をご存じですか。［単一回答］ 

 

 

 

 

 

 

 

【全 体】 

（回答者 858） 

 

 

 

 

 

 

 

 

【属性別】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問 10 今後、老人クラブの活動への参加をどのようにお考えですか。［単一回答］ 

 

 

 

 

 

◆「あることは知っているが、活動内容はあまり知らない」との回答が 44.9%と最も

多く、次いで「加入していない（加入対象の年齢にはなっていない）が、活動内容
を大体知っている」26.6%、「すでに加入している」17.5%、「そのような活動がある

こと自体知らない」4.7%と続いている。 

◆「すでに加入している」との回答は、75 歳～-女性では 41.3%、75 歳～-男性では

34.1%で、全体と比べて高くなっている。 

 

合計 すでに加
入してい
る

加入して
いない
（加入対
象の年齢
にはなっ
ていな
い）が、
活動内容
を大体
知ってい
る

あること
は知って
いるが、
活動内容
はあまり
知らない

そのよう
な活動が
あること
自体知ら
ない

無回答

858 150 228 386 40 54
100.0 17.5 26.6 44.9 4.7 6.3
211 11 57 125 12 6

100.0 5.2 27.0 59.3 5.7 2.8
203 3 68 118 10 4

100.0 1.5 33.5 58.1 4.9 2.0
96 21 28 39 4 4

100.0 21.9 29.2 40.5 4.2 4.2
122 30 29 50 5 8

100.0 24.6 23.8 40.9 4.1 6.6
94 32 24 28 2 8

100.0 34.1 25.5 29.8 2.1 8.5
121 50 20 23 7 21

100.0 41.3 16.5 19.0 5.8 17.4

問9　老人クラブ活動の認識状況

全体

年齢-性別 55～64歳-男性

55～64歳-女性

65～74歳-男性

65～74歳-女性

75歳～-男性

75歳～-女性

◆「活動内容によっては参加したい」との回答が 27.9%と最も多く、次いで「参加し

たくない（または参加できない）」27.6%、「わからない」20.7%、「参加したい」6.1%

と続いている。 

◆「参加したい」との回答は、老人クラブにすでに加入している人では 20.7%、75 歳

～-女性では 12.4%、仕事が農林業の人では 10.4%で、全体と比べて高くなっている。 

17.5 26.6 44.9 4.7 6.3

0% 20% 40% 60% 80% 100%

1

すでに加入している

加入していない（加入対象の年齢にはなっていない）が、活動内容を大体知っている

あることは知っているが、活動内容はあまり知らない

そのような活動があること自体知らない

無回答
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【全 体】 

（回答者 858） 

 

 

 

 

 

 

【属性別】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

合計 参加した
い

活動内容
によって
は参加し
たい

参加した
くない
（または
参加でき
ない）

わからな
い

無回答

858 52 239 237 178 152
100.0 6.1 27.9 27.6 20.7 17.7
150 31 44 12 5 58
100.0 20.7 29.3 8.0 3.3 38.7
228 9 67 98 36 18
100.0 3.9 29.4 43.0 15.8 7.9
386 10 117 112 113 34
100.0 2.6 30.3 29.0 29.3 8.8
40 0 5 9 21 5

100.0 0.0 12.5 22.5 52.5 12.5

問10　老人クラブ活動への参加意向

全体

問9　老人クラブ
活動の認識状況

すでに加入している

加入していない（加入対象の年齢にはなって
いない）が、活動内容を大体知っている
あることは知っているが、活動内容はあまり
知らない
そのような活動があること自体知らない

合計 参加した
い

活動内容
によって
は参加し
たい

参加した
くない
（または
参加でき
ない）

わからな
い

無回答

858 52 239 237 178 152
100.0 6.1 27.9 27.6 20.7 17.7
211 11 78 55 58 9
100.0 5.2 36.9 26.1 27.5 4.3
203 4 61 64 67 7
100.0 2.0 30.0 31.5 33.1 3.4
96 4 37 33 13 9

100.0 4.2 38.5 34.4 13.5 9.4
122 8 37 34 20 23
100.0 6.6 30.2 27.9 16.4 18.9
94 9 9 24 3 49

100.0 9.6 9.6 25.5 3.2 52.1
121 15 15 26 17 48
100.0 12.4 12.4 21.5 14.0 39.7

問10　老人クラブ活動への参加意向

全体

年齢-性別 55～64歳-男性

55～64歳-女性

65～74歳-男性

65～74歳-女性

75歳～-男性

75歳～-女性

合計 参加した
い

活動内容
によって
は参加し
たい

参加した
くない
（または
参加でき
ない）

わからな
い

無回答

858 52 239 237 178 152
100.0 6.1 27.9 27.6 20.7 17.7
125 13 30 34 9 39
100.0 10.4 24.0 27.2 7.2 31.2
74 3 19 24 19 9

100.0 4.1 25.7 32.3 25.7 12.2
167 11 66 38 48 4
100.0 6.6 39.5 22.8 28.7 2.4
104 5 34 28 30 7
100.0 4.8 32.8 26.9 28.8 6.7
44 0 8 10 14 12

100.0 0.0 18.2 22.7 31.8 27.3
325 17 79 100 56 73
100.0 5.2 24.3 30.8 17.2 22.5

問10　老人クラブ活動への参加意向

全体

問6　仕事 農林業

自営業(商工)

会社などでの勤務・嘱託

パート・内職

その他の仕事

働いていない

6.1 27.9 27.6 20.7 17.7

0% 20% 40% 60% 80% 100%

1

参加したい 活動内容によっては参加したい

参加したくない（または参加できない） わからない

無回答




